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兰溪基本医疗保险掌办办理流程（二）
浙里办：个人账户与明细
（暂时只能查询本人信息）

1.搜索医疗保障专区，
点击进入。

2.点击更多。 3.“待遇服务”下选择
“个人账户与明细”。

4.点击查询，可查看到“账户信息”，
了解医保卡个人账户金额。

5.“医保消费记录”可查看到本人相关就诊情况。

浙里办：个人参保证明

1.搜索医疗保障专区，
点击进入。

2.点击更多。 3.选择“个人参保证明”模块。4.选择“打印月数”“选择类型”
查询。

5.根据自己的需要进行选择。6.点击“预览证明”即可。

浙里办：信息变更
（暂时只能修改本人信息）

3.选择“信息变更”。2.点击更多。1.搜索医疗保障专区，
点击进入。

4.例如地址变更，输入
变更地址，填写手机号
和验证码，保存办结。
（也可进行手机号码变
更）

浙里办：城乡居民信息变更
（暂时只能修改本人信息）

1.搜索医疗保障专区，点击进
入。

2.点击更多。

3.选择“城居信息变更”。

4. 输入需要
变更的信息，
保存办结。

微信扫一扫，点击右下
角“掌办指南”，更多医
保“掌上办”业务等你
解锁。


